MOBILNI OBCHODN| KANCELAR
__Prazske plynarenske, a.s.

Terminy pristaveni :

- dne 14.01.10 od 9,00 do 11,30 hod.
- dne 11.02.10 od 12,30 do 15,00 hod.
- dne 11.03.10 od 9,00 do 11,30 hod.
- dne 8.04.10 od 12,30 do 15,00 hod.
- dne 6.05.10 od 9,00 do 11,30 hod.
- dne 3.06.10 od 9,00 do 11,30 hod.

Mobilni kancelar bude umisg€na v dodavkovém automobilu VW
Transporter, oznateném logem Prazské plynarenské,a.s. , zaparkovaném
na nam. Osvobodited, ¢.p. 21 ( UMC — evidence obyvatel ).

Prazska plynarenskd,a.s. ve spolupraci fimlteu spolénosti Prometheus,
energetické sluzby, s.r.o. galem M Praha-Radotin nabizi cgthtefim
zemniho plynu novou sluzbu - tzv. ,mobilni obchoKainceld* , jejimz
prostednictvim si stavajici i potencialni zakaznici BkaZplynarenské,a.s.
mohou vyidit zalezitosti, souvisejici s o&fem zemniho plynu bez naggy
kontaktnich mist v Praze 2 a 4.

Mobilni kanceld& poskytuje zejména nasleduijici sluzby :

- zahdjeni, fevod a ukoteni odiru zemniho plynu

- zmeény smluvniho vztahu (Zisobu placeni, zasilaci adresy, jména atd.)
- prevzeti reklamace

- vymeéna, kontrola a zaplombovani plyném

- informace k otazkam, souvisejicim s dodavkami zémpiynu

- tiskopisy a informani brozury

Sluzeb mobilni kancel&e mohou vyuzit i ol#ané prilehlych obci aéasti
Prahy.



